Curriculum professionale del Docente/Formatore

Dati identificativi

Nome, Cognome, luogo e data di nascita, telefono,
posta elettronica

Andrea Urbani, ~ ~ I

Istruzione e Formazione

Titolo di studio Tipologia (laurea, diploma ecc.)

Laurea (vecchio ord.) Universita di Bologna

Dettaglio del titolo di studio

Laurea magistrale in Economia & Commercio

Altri Titoli di Studio

Master Executive MBA — BBS Bologna

Altri Titoli di Studio

Esperto UMIQ Confindustria Emilia

Esperienze Professionali

Dal 2010 ad oggi (attuale occupazione)
Dott. Andrea Urbani

Libero professionista, consulente e
formatore (organizzazione, lean, logistica,
magazzino, supply chain, vendita e post
vendita)

Dal 2004 al 2009 (settore logistica e supply chain)
FS LOGISTICA — ITALIA LOGISTICA

Key account & logistic operations
manager (area commerciale e operativa)

Dal 2000 al 2004 (settore TLC/IT)
PEPPERCOM ELITEL SPA

Customer service (CRM e customer
satisfaction) manager (area commerciale)

Dal 1985 al 2000 (settore logistica & supply chain)
EUROLOG

Customer care & operations logistica
integrata internazionale

Indicare specificatamente altre esperienze di
docenza

Principali: FAV, Randstad, ADHR,
Sestante, Cim&Form, IAL, IFOA, ISCOM,
Csapsa, Open Formazione, E-ON, lllumia,
Schnellecke (Log Partner Lamborghini),
KFl, Gowan, Tampieri, Nord
Motoriduttori, Rexnord, Dr.Vranjes,
Rollon, Bitron, Teco, Capp Plast

Altre Informazioni professionali

* Conoscenze delle lingue
- Capacita di lettura, di scrittura e di
espressione orale —indicare il livello di
conoscenza

Inglese C1 - 7th level CAE

* Conoscenze di programmi informatici

conosciuti e trattati,

Pacchetto office, CRM e WMS in ambienti
AS400 e SAP equivalenti

DICHIARAZIONE SOSTITUTIVA DI CERTIFICAZIONE (art. 46 e 47 D.P.R. 445/2000)

Il/La sottoscritto/a Andrea Urbani

,

ai sensi e per gli effetti degli articoli 46 e 47 e

consapevole delle sanzioni penali previste dall’articolo 76 del D.P.R. 28 dicembre 2000, n. 445 nelle ipotesi di falsita in
atti e dichiarazioni mendaci, dichiara che le informazioni riportate nel presente curriculum vitae, corrispondono a

verita.

ﬂDichiara, inoltre, di aver preso visione dell’informativa di cui all’art. 13 del Regolamento europeo n. 679/2016
ella Regione Emilia-Romagna.

/
Luogo e data Firma del D\ocenté/ ormatare




